Conditions Générales
deVenteetdelivraison

1. Généralités

Les conditions générales de vente et de livraison ci-dessous sont les seules
valables pour nos livraisons. Les conditions contraires ou particulieres doivent
étre stipulées par écrit entre acheteur et vendeur. Les conditions d'achat
émises par I'acheteur, sans acceptation formelle signée par OptiWaste SA
(ci-apres OW), ne lient pas la société. L'acceptation de la marchandise
commandée vaut comme reconnaissance de ces conditions générales par
leclient. Pourles dispositions non prévues dans ces conditions générales, le
Code des Obligations s’applique subsidiairement.

2. Commandes

Articles non tenus en stock chez OW : les commandes ne sont valables que
lorsqu’elles ont été confirmées par écrit par OW. Aprés confirmation, les frais
liés aune modification ou une annulation, lorsque celle-ci est encore possible
aupres du fabricant, sont entiérement a la charge du client.

Livraison d’articles tenus en stock : les commandes orales ou écrites sont
réputées valables aprés envoi au client d'une confirmation de commande par
Oow.

3. Annulation de commande préte al’expédition

Les frais d’annulation de commande aprés fabrication (matériel ou conteneur

prét a I'expédition) sont calculés ainsi :

. Forfait administratif de CHF 250.- pour toutes commandes supérieures
a CHF 7'500.- (inférieures : CHF 75.-)

. Montantcompensatoire s’élevanta20% delafacture HT finale.

Les commandes réalisées spécialement pour un client (développement
spécifique ou personnalisation de produit) sont entierement dues.

4. Condition de livraison

La marchandise est mise a disposition Ex Works. Les frais de livraison sont a
lacharge du client. La participation ala RPLP est, pour les véhicules soumis a
la taxe et sauf exception mentionnée par écrit, comprise dans les frais de
livraison.

Les livraisons effectuées, par OW, dans un rayon de 25 km sont facturées
forfaitairement.

5. Délai de livraison

Le délai de livraison indiqué par OW est indicatif et sans engagement. En
cas d'impossibilité de respecter le délai, le client renonce a toute
compensation.

6. Retard de livraison

Sila marchandise ne peut étre livrée a la date convenue et ce, pour des
raisons imputables au client, OW se réserve le droit de facturer des frais de
stockage ou de facturer I'ensemble de la commande comme si elle avait été
livrée selon les termes. Les frais de stockage s’élévent a CHF 100.-/semaine
et par conteneur.

7. Force majeure

Les cas de force majeure libérent OW de toute obligation contractuelle et
aucun dédommagement ne sera consenti a ce titre. Sont considérés comme
cas de force majeure, outre les cas usuels reconnus par la jurisprudence, le
défaut de matiere premiere, I'arrétimprévisible d'exploitation chez OWou de
I'un de ses fournisseurs, les difficultés et retards de transport, les gréves, la
mise a dispositiontardive des moyens de transport, interruption de trafic, etc.

8. Prix

Les prix fixés lors de la confirmation de commande font foi et sont entendus
hors TVA.

9. Tarifs revendeurs

Pour les revendeurs, OW se réserve le droit de modifier les prix en tout
temps mais avec un préavis de 1 mois. Les annonces de changement de prix
au revendeur sont transmises par écrit. Si un revendeur a des offres en cours
basées sur la liste de prix antérieure, OW s'engage, a la conditionde
recevoir copie de I'offre faite, a respecterles anciens prix pour une durée de 3
mois apres lechangement.

10. Conditions de paiement

Les conditions de paiement définies dans les offres ainsi que dans les
confirmations de commande établies par OW font foi.
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L’escompte n’est pas accepté.

En cas deretard, un intérét moratoire au taux du marché est dd etle client est
débiteur de tous lesfrais occasionnés par un paiementtardif. Le paiementdes
montants échus ne pourra en aucun cas étre refusé. Si le client ne respecte
pas les conditions de paiement ou s'il devient insolvable, toutes les créances
deviennent exigibles quels que soient les termes convenus. Tout retard de
paiement du client autorise OW a annuler sans délai, et sans mise en
demeure express signifiée au client, toutes les commandes en note non
exécutées ou en cours de fabrication.

Lamarchandise livrée reste propriété de OW jusqu’a son complet paiement.
11. Garanties

Les garanties standards suivantes sont assurées par OW :

Cuvesenterrées ousemi-enterréesenPE 12ans
Couverclesprincipauxetderemplissage PE 5ans
Cuve de levagerrigide 5ans
Sacdelevage pourordures ménageres 4ans
Piécesnon-PE 2ans
Sacde levage pour verre 2ans
Composants électroniques 2ans

Les dégats résultant d'une mauvaise manipulation (y compris mauvaise
utilisation des sacs), d’un vandalisme ou d’un incendie ne sont pas pris en
compte par lagarantie.

12. Réclamations / Retours

Le client est tenu de vérifier la marchandise dés réception. Les réclamations
pourdéfautdelivraison (type d'article, quantité, étatde lamarchandise)sonta
adressera OW, par écrit, sous huit jours des réception de lamarchandise.

En cas d’erreur de commande de la part du client :

. Aprés acceptation de OW, les articles tenus en stock par OW peuvent
faire 'objet d'une reprise. Un montant de 10% du total de la facture (min.
CHF 100.-) est déduit de la note de crédit totale a titre de fraisde
traitement. Les frais et risques de port lors du renvoi de la marchandise
sont a la charge du client.

. La marchandise hors assortiment de base (articles spéciaux, couleurs,
entourages particuliers) ne seront crédités qu'aprés qu'un nouvel
acquéreur soit trouvé par OW et aux conditions ci-dessus.

. Tout retour doit faire I'objet d’'une demande écrite et fera I'objet d’'une
acceptation par écrit de OW. Pour bénéficier d'une éventuelle note de
credit, la marchandise renvoyée doit étre dans un état neuf. Les
réclamations faites par I'acheteur pour des défauts ou garanties ne
I’exonere pas de 'obligation de payer.

Dans tous les cas, aucun retour ne sera accepté passé un délai d’un mois
apres la livraison.

13. Responsabilité de OW

En cas de réclamation ou de défaut justifi€, OW s’engage au remplacement
gratuit de la marchandise non conforme. Aucune autre demande ne sera
acceptée telle que renonciation par le client a la livraison, demande de
dédommagement de quelque nature que ce soit. Le client ne peut en aucun
cas se prévaloir des déclarations du vendeur ou des données indiquées dans
des prospectus ou autre documentation relative aux propriétés et a
I'application de la marchandise livrée. La responsabilité de OW est en tous
les cas dégagée dans les cas ou le revendeur ou clientachéte des piéces
détachées et fait seul le montage et remplacement de ces piéces détachées
(p.e. sacs de levage livrés sans anneau, remplacement des systémes ou
parties de fermeture dessacs,...)

14. For

En cas de probléme d’'application de ce qui précéde, le for juridique est celui
de Lausanne.
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Allgemeine Geschaftsbedigungen
fur Lieferung und Leistungen

1. Allgemeines

Allen Lieferungen der Firma Optiwaste SA (nachstehend OW genannt)
liegen diese allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) zugrunde. Alle
Bestellungen und Auftrage sowie etwaige besondere Zusicherungen
oder Abmachungen zwischen Verkdufer und Kaufer, bedlrfen der
schriftichen Bestatigung durch OW. Vom Kaufer ausgestellte
Konditionen bedirften der schriftlichen Zustimmung durch die OW. Durch die
Annahme der bestellten Ware akzeptiert der Kaufer diese allgemeinen
Geschéftsbedingungen. Fiir Bestimmungen, die in diesen Geschaftsbedingen
nicht erlautert sind, gilt das Schweizer Obligationenrecht.

2 Bestellungen

Artikel, die bei der OW nicht an Lager sind : Bestellungen sind nur guiltig,
wenn sie durch die OW schriftlich bestatigt wurden. Sollten nach der
Bestétigung durch Anderung oder Annulierung der Bestellung Kosten
entstehen, gehen diese komplett zu Lasten des Auftraggebers.

Artikel, die bei der OW an Lager sind : Bestellungen in schriftlicher oder
mundlicher Form sind gliltig, nachdem diese durch die OW schriftlich
bestatigt wurden.

3. Riicktritt bei Bestellungen bereits versandbereitenWaren

Die Rucktrittskosten von bereits montierten Waren (z.B. produzierte und

versandbereite Container) werden folgendermassen kalkuliert :

. Eine Kompensation von 20% des Gesamtbestellbetrags ohne MwSt.
wird verrechnet.

. Zzgl. einer administrativen Pauschale von CHF 250.- fur alle
Bestellungen iber CHF 7'500.- (Bestellungen unter CHF 7'500 : CHF
75.-).

Bei kundenspeziefischen Bestellungen (fir den Kaufer speziell entwickelte
oder angepasste Produkte) wird der Totalbetrag in voller Hohe verrechnet.

4. Lieferbedingungen

Die Ware wird Ex Works (Ab Werk) zur Verfigung gestellt. Die gesamten
Transport- oder Versandkosten gehen zu Lasten des Kaufers (der LSVA-Anteil
ist, falls nichtanders angegeben, imkalkulierten Transportpreisinbegriffen).

Die im Umkreis von 25 km vom Lager der OW selbst durchgefiihrten
Lieferungen werden pauschal verrechnet.

5. Lieferfrist

Derangekiindigte Liefertermin istohne Gewahr. Im Falle eines Lieferverzugs
verzichtet der Kaufer auf eine Entschadigung.

6. Lieferverzug

Falls aus Interesse seitens Kaufer die Ware nicht zum angekundigten
Liefertermin beim Kaufer angeliefert werden kann, behalt sich die OW vor,
die Lagerkosten in Rechnung zu stellen und/ oder die Ware gemass
Auftragsbestéatigung in voller Hohe zu verrechnen, als wéaren die Guter
ausgeliefertworden. Die Kosten fir die Lagerung belaufen sich auf CHF 100.-
pro Woche und proContainer.

7. Hohere Gewalt

Durch héhere Gewalt auftretende Ereignisse entlasten die Firma OW von
allen vertraglichen Verpflichtungen und den damit verbundenen Kosten. Zur
hoheren Gewalt zahlen, zuséatzlich zu den gesetzlich bestimmten Fallen, die
folgenden Ereignisse : Fehler im Rohstoff, Einstellung des Betriebs der OW
oder einer ihrer Lieferanten, Schwierigkeiten und Verspatungen beim
Transport, Streik, Zusammenbruch des Verkehrs, etc.

8. Preis

Die auf der Auftragsbestatigung festgelegten Preise sind verbindlich und
verstehen sich ohne MwSt.

9. Wiederverkaufstarif

Gegenuber von Wiederverkaufern behalt sich die OW das Recht vor, die
Preise jederzeit, mit einer Avisierungsfrist von 1 Monat, anzupassen. Die
Preisdnderungen werden den Wiederverkaufern schriftlich angekindigt. Sollte
der Wiederverkaufer laufende Bestellungen oder Offerten offen haben,
verpflichtet sich die OW, unter Vorweisung der noch giiltigen Offerten mit
alten Preisen, dem Wiederverkaufer wahrend maximal 3 Monaten weiterhin
die alten Preise zuverrechnen.
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10. Zahlungsbedingungen

Die festgelegten Zahlungsbedingungen in den Offerten und
Auftragsbestatigungen von OW erstellt sind massgeblich.

Keinerlei Skonto wird genehmigt.

Fir nicht fristgerecht beglichene Zahlungsschulden sind Verzugszinsen
gemass marktlblichen Basiszinssatz zu zahlen und der Kaufer Gbernimmt alle
daraus folgenden Kosten. Die Zahlung der ausstehenden Betrége ist in jedem
Fall fallig. Sollte der Kaufer die Zahlungsbedingungen nicht einhalten oder
insolvent sein, sind alle Rechnungen ohne Verzégerung zu begleichen. Die
OW behalt sich in diesem Falle vor, ausstehende Lieferungen und
Bestellungen ohne Ankiindigung zu annulieren.

Die OW bleibt Eigentiimerin der gelieferten Objekte, bis sie die Zahlungen
vollstandig erhalten hat.

11.  Werkgarantie

Die OW gewahrleistet die folgenden Garantien :

Zylinderkomplett-oderhalbunterflurin PE 12 Jahre
Haupt-und Handdeckelin PE 5 Jahre
Solider Hebecontainer 5 Jahre
Hebesack 4 Jahre
Hebesack fir Glas 2 Jahre
Teile nicht-PE 2 Jahre
Elektronische Gerate 2 Jahre

Schéaden, die aufgrund falscher Handhabung (eingeschlossen falsche
Nutzung der Sacke), grobwillige Zerstérung oder Brand erfolgen, sind in den
Garantieleistungen nichtenthalten.

12. Reklamationen/ Riicklieferungen

Der Kunde ist verpflichtet die Ware sofort nach Anlieferung zu prifen.
Reklamationen tiber mangelhafte Lieferungen (falsche Menge oder Artikel,
Mangel) sind der OW innerhalb von 8 Tagen schriftlich zu melden.

Bestellfehler seitens Kaufer :

. Nach Bestatigung der OW koénnen an Lager gehaltene Artikel
zuriickgenommen werden, wobei 10% des Totalbetrags (jedoch mind.
CHF 100.-) dem Kéaufer in Rechnung gestellt werden (Gutschrift des
Totalbetrags minus 10%). Die Risiken und Kosten des Riicktransports
werden komplett vom Kaufer tibernommen.

. Avrtikel, die bei der OW nicht an Lager gehalten werden (z.B. individuell
angepasste Artikel, spezielle Farben oder Verkleidungen) kdnnen nur
zurickgenommen werden, falls die OW einen neuen Kaufer findet und
zu den obigenKonditionen.

. Alle Riicknahmen kdénnen nur nach schriftlicher Bestatigung seitens
OW erfolgen. Eine evtl. Gutschrift erfolgt erst, nachdem der
einwandfreie Zustand der zurlickgesandten Ware kontrolliert wurde. Vom
Kaufer geltend gemachte Anspriiche aus Gewahrleistungen oder
Mangelriige, befreien ihn nicht von der Zahlungspflicht.

EinMonatnach Lieferung verfalltjegliche Mdglichkeiteiner Ricknahme.
13.  Verantwortung der OW

Bei berechtigten Reklamationen und Fehllieferungen verpflichtet sich die
OW, die Ware ohne zusatzliche Kosten zu ersetzen. Die OW akzeptiert
weder die Annullierung der Bestellung, noch hatder Kunde Anspruch aufeine
Entschadigung. Der Verkaufer ibernimmt keine Haftung auf die Angaben im
Katalog oder die Nutzungsbestimmungen der gelieferten Waren. Die OW
lehnt jegliche Haftung ab, falls der Kunde oder Wiederverkaufer anderweitig
Ersatzteile einkauft und/ oder Ersatzteile selbst montiert (z.B. Wechsel von
Hebeséacken ohne Ring, Auswechseln des Verschlusssystem oder Teile
hiervon,...).

14. Gerichtsstand

Lausanne
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